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Reésultat d’'un sondage du Groupe Polylogis

Logement sociaux: 'exemple
des seniors francais

Le vieillissement de la population est une question majeure a laquelle nos voisins francais
sont, comme nous, confrontés. D’ici a 2034, la part des plus de 60 ans au sein de cette
population augmentera de 65% tandis que le nombre d’habitats occupés par un locataire
age de 60 ans ou plus au sein des logements sociaux - les HLM - augmentera, elle, de 30%.
Notre correspondant a Paris, Michel Levron, réesume ici les enseignements d’'une recente

enquéte, susceptible de nourrir le débat en Suisse également.

tentes de latranche d'age des plus de

60 ans, de plus en plus nombreuse,
le Groupe Polylogis'a lancé un barometre
«Les + de 60 ans en logement HLM» dont
la premiéere édition a été récemment réali-
sée? Cette réalité nous concerne tous. Elle
pose des défis significatifs pour nos villes,
notamment en termes d’adaptation et de
gestion des infrastructures dédiées aux ha-
bitants ageés.
Cest pourquoi le Groupe Polylogis - qui
souhaite mettre «’humain au ceur de 'ha-
bitat» - agit en faveur d'une offre adaptée,
pour garantir que les logements sociaux
demeurent des environnements s(rs, ac-
cessibles et désirés par les personnes
agées. Dol la nécessité daborder les
questions de mobilité, de services et d'as-
sistance, ainsi que de maintien de la qualité
de vie. C'est tout l'objet de ce premier «ba-
rometre.

P our tenter de mieux répondre aux at-

Relationnel, santé, cadre de vie

La premiere partie du rapport dresse un
état des lieux du ressenti par ce type de
locataire, son bien-étre, sa satisfaction, son
regard sur le vieillissement. L'étude sou-
ligne que seulement 57% des répondants
s'estiment satisfaits de leur bien-étre géné-
ral (12% de tres satisfaits). Un taux relative-
ment moyen, qui semble étre influencé par
trois grands criteres: la qualité des relations
quentretient le senior, son état de santé et
son cadre de vie.

Sagissant de la qualité des relations, ils
sont 62% a avoir le sentiment d’étre tres
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Une offre adaptée pour les seniors.

bien (16%) ou plutét bien entourés (46%).
Mais presque un tiers des personnes
concernées se sentent donc isolées.
S'agissant de la santé, un locataire sur deux
déclare avoir des problémes touchant no-
tamment sa mobilité.

Pour le cadre de vie, 78% des locataires
sondés expriment un fort attachement a
leur logement, qu'ils habitent en moyenne
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depuis 18 ans (un résident sur deux depuis
plus de 25 ans). Conséquence: 68% d'entre
eux déclarent qu'ils n’envisageront jamais
de le quitter, sauf contrainte de santé ou
financiere.

lIs sont pourtant assez critiques sur la qua-
lit¢ de leur logement actuel: seulement
65% de locataires sont satisfaits. Parmi les
insatisfactions: le manque d'espace exté-
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rieur (57%), les équipements collectifs dis-
ponibles (57% également) ou le manque
d’adaptation/praticité (ce dernier étant le
critére le plus important avec 71%). Un loca-
taire sur deux évoque des besoins d’adap-
tation et 28% ne savent pas que le bailleur
peut les aider.

Pour les déplacements, ils sont nom-
breux et se font en toute autonomie, sauf
pour 15% des plus de 75 ans. Les seniors
marchent souvent avant 69 ans, la voiture
étant privilégiée a partir de 70 ans. Le vélo
- dont certains politiciens semblent penser
qu’il va régler le probléeme de la circulation
urbaine - reste un mode de déplacement
marginal.

«Non» aux ghettos d’anciens, «oui»
aux lieux de partage

Le logement idéal du locataire senior est de
deux/trois pieces pour les couples ou fa-
milles mono-parentales. Les couples avec
enfants sont trés attachés a leur quatre-
pieces. A noter un rejet unanime du studio,
quelle que soit la composition familiale, et
une tres forte attente d'espaces extérieurs.
Le senior simagine plutdt en ville, mais pas
en hyper-centre, avec un acces facilité a
des services, pourquoi pas partagés (aide
au ménage, courses, salles de vie com-
munes..). Ainsi, 78% sont intéressés par des
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lieux de partage (pour des activités cultu-
relles et sportives, les repas ou pour faciliter
la visite de proches). 75% sont intéressés
par les aides que pourraient leur proposer
les bailleurs (petits travaux, déménage-
ments, démarches administratives).

Si les sondés ne se projettent pas en mai-
son de retraite, 'habitat multigénérationnel
apparait comme une offre positive, car une
tres grande majorité de locataires ne sou-
haite pas se retrouver «entre seniors».
L'approche qualitative, tout comme quan-
titative, révéle par ailleurs une méconnais-
sance des structures existantes alterna-
tives a 'EHPAD (équivalent francais des
EMS), que les sondés associe a la fin de vie
ou au moins a la perte d’autonomie. Tres
peu d’entre eux connaissent les résidences
seniors, les offres en colocation ou en bé-
guinage (ensemble immobilier de 10 a 25
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logements maximum, organisé autour d’'un
jardin et d’espaces de vie partagés) étant
totalement méconnues.

Enfin, pour I'ensemble des locataires, les
trois postes de dépenses les plus impor-
tants sont le loyer (84%), lalimentation
(72%) et I'énergie (68%). A noter que 39%
des locataires se disent inquiets sur le plan
financier, notamment pour ceux qui sont
encore actifs. ®

MICHEL LEVRON - PARIS

1. Acteur du logement social en France, le Groupe
Polylogis réunit tous les savoir-faire pour penser,
ameénager, renouveler la ville et ses quartiers.

2. Réalisé par Qualimétrie, ce barometre s'appuie sur
des entretiens qualitatifs réalisés par téléphone et
sur le sondage d’un panel national, tous locataires
HLM de plus de 60 ans, soit 1622 répondants aux
profils divers.

La tele, principale occupation a l'intérieur du logement

Les médias ont une place importante dans la vie des locataires de plus de 65 ans; ils
restent trés intéressés par les «informations». Quelque 76% regardent la télévision,
58% s’informent (64% pour les 70-74 ans) tandis que 51% vont sur Internet..

Les visites font également partie des occupations importantes, notamment pour les
habitants de villas. lls sont 45% a recevoir leur famille et 34% des amis.

Les activités de «détente» sont également pratiquées: 45% lisent et 40% font la sieste.
Enfin, les activités manuelles ont peu de place dans leurs occupations: 22% font du
bricolage (pourtant une image d’Epinal du Francais moyen), 21% du jardinage et

19% une activité artistique manuelle.
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